JF’AHTNERS‘

onseil - Formation - Placement

ACTA PARTNERS

FEMME OU VALET DE CHAMBRE

Aucune description

Niveau : Avancée
Prix : apartir de 200 000,00 Ar HT
Durée: 3jours| 8 heures

Place : 10 a 20 personnes

Sessions

Objectifs de cette formation

o Se perfectionner aux techniques d’ entretien des chambres Connaitre |es protocoles adaptés a la structure et aux
moyens de I’ établissement Prévenir les risques professionnels (postures, produits d’ entretien et linge)

Programmes de cette for mation



e - FEMME OU VALET DE CHAMBRE

1. Techniquesdes étages, I’hygiéneet I’entretien

2. Régleset sécurité

3. Démonstration et découverte del’environnement d’un hotel
4. Relation Client
5

. Mise en situation professionnelleindividuelle
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